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ДОГОВОР № ______ 
на обучение по платным образовательным услугам 

 
г. Москва          _______________ г. 
 
 
Индивидуальный предприниматель Кулакова Светлана Андреевна, именуемая в дальнейшем «Исполнитель»,  
действующая на основании ОГРНИП 321482700020355 от 27 апреля 2021 г. и в соответствии с Лицензией на 
осуществление образовательной деятельности, выданной Департаментом образования и науки города Москвы  № Л035-
01298-77/00671153 от 17 августа 2023 г., с другой стороны и    ___________________________, именуемый(ая) в 
дальнейшем «Обучающийся», с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о 
нижеследующем: 

 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
 

1.1. Исполнитель обязуется предоставить образовательную услугу в порядке и в соответствии с описанием, указанным 
в Договоре, либо согласованном Сторонами по e-mail, а Обучающийся обязуется оплатить предоставление 
образовательной услуги по виду образования – дополнительное образование, подвид – дополнительное образование 
детей и взрослых. Состав образовательной услуги: 

1.1.1. Вид услуги и наименование программы – дополнительная общеразвивающая программа 
«__________________»; 
1.1.2. Форма обучения – ___________, с применением дистанционных образовательных технологий 
и электронного обучения, ____________________________; указать очная или онлайн, разовый вебинар или 
цикл лекций 
1.1.3. Нормативный срок освоения – _____ часов; 
1.1.4. Период обучения с  ______________ по _____________ года; 
1.1.5. Итоговый документ – сертификат об обучении. 

1.2. Место нахождения образовательной организации: г. Москва. 
 

2. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ, ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 
 

2.1. Исполнитель вправе: 
2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, 
формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Обучающегося. 
2.1.2. Применять при реализации образовательной программы дистанционные образовательные 
технологии и электронное обучение в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 
2.1.3. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, 
настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя. 
2.1.4. При наличии технической возможности предоставить Обучающемуся специальную форму 
общения (чат) с преподавателем во время образовательного процесса, осуществляющегося в онлайн-
формате, а в случае его просмотра в записи, возможность задать вопросы по теме занятия. Обучающийся 
использует данное право по своему усмотрению.  
 

2.2.         Обучающийся вправе: 
2.2.1. Иметь академические права в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 
декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».  
2.2.2. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего 
предоставления услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора. 
2.2.3. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. 
2.2.4. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом 
Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы. 
2.2.5. Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в 
социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных Исполнителем. 
2.2.6. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и 
компетенций, а также о критериях этой оценки. 

 
3. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ, ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

 
3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской 
Федерации, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, в образовательную 
организацию ИП Кулаковой С.А. 
3.1.2. Принимать от Обучающегося плату за образовательные услуги.  
3.1.3. Довести до Обучающегося информацию, содержащую сведения о предоставлении платных 
образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О 
защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации». 
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3.1.4. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, 
предусмотренных разделом I настоящего Договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии 
с учебным планом, в том числе индивидуальным, и расписанием занятий Исполнителя. 
3.1.5. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные выбранной образовательной программой 
условия ее освоения. Уведомить Обучающегося о возможности доступа к электронной информационно-
образовательной среде Исполнителя, без увеличения стоимости обучения обеспечить Обучающегося 
учебно-методической и нормативной правовой документацией для прохождения обучения в объеме 
образовательной программы. 
3.1.6. Предоставить Обучающемуся авторизированный доступ к системе дистанционного обучения 
на период обучения, а также осуществлять научное, учебно-методическое руководство и обеспечение 
учебного процесса в дистанционной форме через компьютерную сеть Интернет и другие средства 
телекоммуникаций после оплаты общей стоимости услуг, указанной в п. 4.1. настоящего Договора.  
3.1.7. Предоставить Обучающемуся услуги проверки Ответа с целью проверки правильности 
выполнения им задания. Услуга проверки Ответа предоставляется в случае, если она предусмотрена 
соответствующим Онлайн-курсом и Условиями прохождения Онлайн-курса.  
3.1.8. Обеспечить возможность Обучающемуся прохождения итоговой аттестации в форме, 
предусмотренной образовательной программой, идентификацию Обучающегося при прохождении 
итоговой аттестации, сохранность ее результатов. 
3.1.9. Обучающемуся, успешно освоившему образовательную программу и прошедшему итоговую 
аттестацию, выдать итоговый документ установленного образца. 
3.1.10. Выдать справку установленного образца о периоде обучения Обучающемуся, не прошедшему 
предусмотренную образовательной программой итоговую аттестацию или получившему на итоговой 
аттестации неудовлетворительные результаты либо освоившему часть образовательной программы и 
отчисленному с обучения. 
3.1.11. Для оплаты услуг обеспечить передачу Обучающемуся или направление по адресу, 
указанному в разделе 9 настоящего Договора, счетов, актов об оказанных услугах и иных документов, 
связанных с исполнением настоящего Договора. 
3.1.12. Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с 
учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора). 
3.1.13. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм 
физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья. 
3.1.14. Произвести отправку необходимых документов заказным письмом с уведомлением о 
получении, или посредством иных средств связи. В комплект документов должны быть включены: 

 оригинал Договора, подписанный со стороны Исполнителя, в двух экземплярах; 
 ведомость выданных документов с подписью Исполнителя; 
 оригинал итогового документа об обучении. 

 
3.2.    Обучающийся обязан: 

3.2.1. Своевременно вносить плату за предоставляемые Обучающемуся образовательные услуги, 
указанные в п. 1.1. настоящего Договора. 
3.2.2. Предоставить корректные данные, необходимые для заключения Договора и выдачи 
сертификата. Любое повторное изготовление и направление Договора, любых документов, включая 
сертификат, в связи с ошибками Обучающегося в предоставленных данных осуществляются за счёт 
Обучающегося.  
3.2.3. Представить в адрес Исполнителя в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения 
Договора: 

 скан-копию подписанного Договора; 
 скан-копию платежных документов. 

3.2.4. Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 

 Выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в том числе 
индивидуальным. 

 Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях. 
 Обучаться в образовательной организации по образовательной программе с соблюдением 

требований, установленных образовательной программой и учебным планом, в том числе 
индивидуальным, Исполнителя. 

 Соблюдать правила внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя. 
3.2.5. Произвести отправку необходимых документов заказным письмом с уведомлением о 
получении, или посредством электронной связи. В комплект документов должны быть включены: 

 оригинал Договора, подписанный со стороны Обучающегося; 
 ведомость выданных документов с подписью Обучающегося; 
 акт об оказанных услугах с подписью Обучающегося. 

 
4. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ, СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ 

 
4.1. Полная стоимость платных образовательных услуг – ___________________________________  
4.2. Зачисление производится только после внесения полной оплаты за обучение.  
4.3. Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за исключением 

увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными 
характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 
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4.4. Оплата производится в безналичном порядке на счет, указанный в разделе 9 настоящего Договора единовременно. 
(период оплаты – единовременно или иной платежный период). 

4.5. Образовательная услуга предоставляется в очном либо онлайн-формате. 
4.6. Исполнитель устанавливает срок доступа к каждой образовательной услуге. Обучающийся  вправе иметь 

неограниченный доступ к образовательной услуге в указанный срок в предусмотренном анонсом формате. 
Неиспользование Обучающимся данного права не обязывает Исполнителя продлевать доступ. Доступ сверх 
установленного срока может быть осуществлён Исполнителем после произведения Обучающимся 
соответствующей оплаты, размер которой определяется Исполнителем. 

4.7. Пропуск Обучающимся образовательной услуги не обязывает Исполнителя каким-либо способом компенсировать 
отсутствие Обучающегося. Возврат денежных средств за пропущенную образовательную услугу не 
осуществляется. Обучающийся, заключая настоящий Договор, подтверждает, что приобретает доступ к 
образовательной услуге, и вправе самостоятельно решать присоединяться ему к ней или нет.  

4.8. После открытия Обучающимся доступа к образовательной услуге возврат денежных средств за неё не 
осуществляется.  

4.9. Если Обучающийся по уважительным причинам не может присутствовать (подключится) к образовательной услуге 
до четвертого урока и/или вебинара включительно, Исполнитель может рассмотреть возможность предоставления 
доступа к такой образовательной услуге в следующем потоке, если такой поток будет запущен. Предоставление 
доступа к следующему потоку или заморозка денег за оставшиеся уроки как депозит после открытия Пользователем 
пятого и последующих уроков, не осуществляется.  

4.10. Срок доступа к образовательной услуге исчисляется с даты предоставления Исполнителем доступа Обучающемуся 
к образовательной услуге.  

4.11. Исполнитель вправе изменить срок доступа к образовательной услуге.  
4.12. Образовательная услуга может содержать один и более стоп-уроков. Количество стоп-уроков устанавливается 

Исполнителем.  
4.13. В случае если Обучающийся не выполнил требования стоп-урока или иные требования, заложенные в условиях 

прохождения образовательной услуги, доступ к последующим урокам Обучающемуся не предоставляется до 
момента выполнения необходимых требований, но в рамках периода доступа к образовательной услуге и в 
соответствии с условиями их получения. 

4.14. Замена образовательной услуги по требованию Обучающегося производится исключительно по решению 
Исполнителя и в случае наличия такой возможности, в частности, в случае наличия свободных мест на иной 
образовательной услуге.  
 

5. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
 

5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях: 

 установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине 
Обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 

 просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
 невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных образовательных услуг 

вследствие действий (бездействия) Обучающегося; 
 в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.4. Настоящий Договор расторгается досрочно: 
 по инициативе Обучающегося или родителей (законных представителей) несовершеннолетнего 

Обучающегося, в том числе в случае перевода Обучающегося для продолжения освоения 
образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность; 

 по инициативе Исполнителя в случае применения к Обучающемуся, достигшему возраста пятнадцати 
лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания, в случае невыполнения обучающимся по 
образовательной программе обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной 
программы и выполнению учебного плана, а также в случае установления нарушения порядка приема в 
образовательную организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в 
образовательную организацию; 

 по обстоятельствам, не зависящим от воли Обучающегося или родителей (законных представителей) 
несовершеннолетнего Обучающегося и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя. 

5.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного возмещения 
Обучающемуся убытков. 

5.6. Обучающийся вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю 
фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору. 

5.7. Все без исключения возвраты денежных средств Обучающемуся производятся на основании и в порядке, 
установленном настоящим  Договором, и перечисляются за вычетом комиссий платежных систем, посредством 
которых Обучающийся оплачивал образовательные услуги, а также за вычетом  фактических расходов, которые 
возникли у Исполнителя для предоставления Обучающемуся доступа к услугам. 
 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ, ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 
 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, 
предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором. 
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6.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не в полном объеме, 
предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), Обучающийся вправе по 
своему выбору потребовать: 

 Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги; 
 Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной образовательной услуги 

своими силами или третьими лицами. 
6.3. Обучающийся вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения убытков, если в срок 

недостатки образовательной услуги не устранены Исполнителем. Обучающийся также вправе отказаться от 
исполнения  Договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные 
существенные отступления от условий Договора. 

6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) окончания оказания 
образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания образовательной услуги) либо если во время 
оказания образовательной услуги стало очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Обучающийся вправе 
по своему выбору: 

 Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию 
образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной услуги; 

 Поручить оказать образовательную услугу третьим лицам за разумную цену и потребовать от 
Исполнителя возмещения понесенных расходов; 

 Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги; 
 Расторгнуть Договор. 

6.5. Обучающийся вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков 
начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, если только такое нарушение произошло не по его вине 
или инициативе, а также в связи с недостатками образовательной услуги. 

6.6. Обучающийся несёт ответственность за копирование и дальнейшее распространение любых материалов 
образовательной услуги (как полностью, так и в части). Исполнитель при обнаружении нарушений, указанных в 
настоящем пункте, вправе заблокировать аккаунт Обучающегося (в том числе с приостановкой предоставления 
услуг), предъявив ему соответствующую претензию, а также обратиться в судебный орган для защиты своих прав 
и взыскать с Обучающегося в судебном порядке убытки или компенсацию. В случае если будет установлено, что 
Обучающийся является участником и/или распространителем любых материалов образовательной услуги на 
сервисах совместных покупок информационных продуктов (складчина), Обучающийся будет обязан выплатить 
Исполнителю штраф в размере 1 000 000,00 (Один миллион) рублей.  

6.7. Обучающийся несёт ответственность за предоставление третьим лицам доступа к своему аккаунту. В случае 
предоставления доступа третьим лицам, Обучающийся выплачивает Исполнителю штраф в размере 300 000,00 
(Триста тысяч рублей) за каждый случай нарушения.  

6.8. Исполнитель не несёт ответственности за сбои, возникающие в телекоммуникационных и энергетических сетях или 
сбои оборудования, обеспечивающих функционирование площадок и платформ, на которых предоставляется 
образовательная услугу; действия вредоносных программ, повлекшие прекращение или приостановление работы 
сети Интернет как в общем, так и в отдельных сегментах сети, задействованных при исполнении настоящего 
Договора; за противоправные действия третьих лиц, направленные на несанкционированный доступ и (или) 
выведение соответствующих площадок или платформ из строя.  

 
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

 
7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного исполнения 

Сторонами обязательств. 
 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

8.1. Изменения и дополнения в Договор вносятся по соглашению Сторон и оформляются в виде дополнительных 
8.2. соглашений (приложений) к Договору. 
8.3. Стороны договорились, что в процессе исполнения условий Договора будут осуществлять постоянную связь 

посредством обмена корреспонденцией, которая может направляться с использованием электронной почты с 
обязательным подтверждением получения в тот же день путем ответа на электронное сообщение (с приложением 
копии запроса) с пометкой «получено». Автоматическое уведомление программными средствами о получении 
электронного сообщения по электронной почте, полученное любой из Сторон, считается аналогом такого 
подтверждения. 

8.4. Сообщения направляются по следующим электронным адресам: 
 в адрес Обучающегося по e-mail ___________________________ 

 в адрес Исполнителя по e-mail 1colorschool@gmail.com 
 Все уведомления и сообщения, отправленные Сторонами друг другу по вышеуказанным адресам 

электронной почты, признаются Сторонами официальной перепиской в рамках настоящего Договора. 
8.5. На e-mail Обучающегося, указанный в Договоре, могут быть направлены следующая информация и документы: 

 договор на оказание платных образовательных услуг с приложениями, 
 акты сдачи-приемки оказанных Услуг, 
 пароль для входа в систему – программу обучения с последующей итоговой аттестацией в форме 

тестирования, 
 комплекты методических материалов, вопросы для итоговой аттестации, 
 письма, уведомления, запросы и иные документы, связанные с исполнением Сторонами обязательств по 

Договору. 
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8.6. Наличие электронного документооборота не исключает необходимости предоставления оригиналов документов, 
подписанных уполномоченными представителями сторон, за исключением случаев, установленных настоящим 
Договором. Обучающийся подтверждает, что e-mail, находится в постоянном для него доступе, проверяется им на 
наличие электронных сообщений не реже одного раза в сутки. 

8.7. Датой передачи соответствующего сообщения считается день отправления сообщения электронной почты. 
8.8. Ответственность за получение сообщений и уведомлений вышеуказанным способом лежит на получающей 

Стороне. 
8.9. Сторона, направившая сообщение, не несет ответственности за задержку доставки сообщения, если такая задержка 

явилась результатом неисправности систем связи, действия/бездействия провайдеров или иных форс-мажорных 
обстоятельств. 

8.10. В случае если Обучающийся не возвратил Исполнителю подписанный и/или скрепленный печатью Договор (при 
электронной отправке Договора), Договор вступает в силу с момента оплаты счета Обучающимся в соответствии с 
п. 4.2. Договора. При этом все условия Договора считаются согласованными и принятыми Сторонами. 

8.11. Если иное не следует из контекста, то слова, используемые в единственном числе, включают множественное число 
и наоборот, а ссылки на третьи лица включают ссылки на физические и юридические лица. 

8.12. В целях исполнения Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ и в связи оказанием услуг в рамках 
Договора Обучающийся дает согласие Исполнителю на передачу своих персональные данных, а Исполнитель 
обязуется сохранять и не распространять переданные ему персональные данные Обучающегося, за исключением 
случаев, предусмотренных действующим законодательством. Персональные данные Обучающегося включают: 
фамилию, имя, отчество, год, месяц, дату рождения, адрес проживания, паспортные данные, данные страхового 
свидетельства государственного пенсионного страхования, номер мобильного телефона, адрес электронной почты. 

8.13. Договор составлен с учетом действующего законодательства РФ и является юридически обязательным документом 
для Сторон, в том числе при решении споров между Исполнителем и Обучающимся в судебных и иных органах. 

8.14. Взаимоотношения сторон, не оговоренные Договором, регулируются действующим законодательством РФ. 
8.15. Договор подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для 

каждой из Сторон. Действие данного пункта распространяется на сканированные копии Договора, подписанные 
сторонами и направленные по адресам, указанным в Договоре. 

 
9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 
Исполнитель:  
 
ИП Кулакова Светлана Андреевна 
 
ИНН: 481801019825 
ОГРНИП: 321482700020355 
Адрес: 115193, Россия, г. Москва, 
пр-кт Лихачева, д.16, 1, кв. 97 
Р/с: 40802810400002028654 
Банк: АО "Тинькофф Банк" 
БИК: 044525974 
К/с: 30101810145250000974 
Тел. +79164640498 
e-mail:1colorschool@gmail.com 
  
 
Индивидуальный предприниматель  
 
__________________  Кулакова С.А. 

Обучающийся:   
 
ФИО 
Дата рожд.:  
Паспортные данные: серия  №                                                  
выдан  
дата выдачи  г.   код подразделения   
Адрес прописки:  
Тел.  
Почта-  
СНИЛС:  
 
 
 
 
Подпись _________________  
  
 



 

6 

Согласие на обработку персональных данных 
 

Я, ______________________________________ в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных» выражаю согласие ИП Кулаковой С.А. на автоматизированную, а 
также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, а именно 
совершение действий, предусмотренных пунктом 3 части первой статьи 3 Федерального закона от 27 июля 
2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование для целей образовательного процесса (формирование личного дела 
обучающегося и выдача итогового документа об образовании), в том числе: фамилия, имя, отчество; год, 
месяц, число рождения; паспортные данные; сведения об СНИЛС, адрес места жительства (по регистрации, 
фактический); мобильный телефон; сведения о форме обучения, программе; иные сведения, относящиеся к 
персональным данным. Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных данных 
или в течение срока хранения информации. Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему 
письменному заявлению.   Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в 
своих интересах.   

 
Ознакомлен(а) с копиями следующих документов:  
Свидетельством о государственной регистрации ИП, лицензией на осуществление образовательной 

деятельности, «Правилами приема обучающихся», с образовательной программой,  учебной документацией, 
регламентирующей организацию и осуществление образовательной деятельности в ИП Кулакова С.А. 

 
Подпись обучающегося _______________  


